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Una SAFO contiene informacion importante sobre seguridad y puede incluir recomendaciones. El contenido de SAFO
deberia ser especialmente valioso para las compafiias aéreas para la mejora de su obligacién legal de dar servicios con
el grado mas alto posible de seguridad por el interés publico. Ademas de la recomendacion especifica en una SAFO, una
accién alternativa puede ser tan eficaz en el tratamiento de la cuestion de seguridad nombrado en el SAFO.

Asunto: Titulo 14 del Cédigo de Regulacion Federal (14 CFR) Parte 121 Eventos en los Operadores
de Mala Configuracion de los Flaps

Objetivo: Esta SAFO sirve para una especial concienciacion de la mala configuracién de los aviones
en el despegue haciendo énfasis en la posicion de los flaps.

Antecedentes: El programa de Andlisis y Difusién de la Informacion de Seguridad de la Aviacién
(ASIAS) termind recientemente un analisis de los eventos de mala configuracion de los flaps. Este
andlisis incluyé intentos de despegue con los flaps en la posicion cero y los flaps en movimiento
durante la carrera de despegue.

Debate: El analisis de ASIAS indica que aunque los casos de mala configuracion de los flaps durante
el despegue son raros, existen. Aproximadamente la mitad de los casos de mala configuracion durante
la carrera de despegue resultan en abortos del despegue. El resto de despegues contintian con los flaps
en movimiento durante la carrera de despegue. La configuracion del avion requiere que los tripulantes
de cabina se ajusten a la lista de chequeo operacional. Es imperativo que el entrenamiento de los
tripulantes de cabina incida en el uso y en la ejecucién de las listas de chequeo para prevenir la mala
configuracion para el despegue de la aeronave.

Recomendacién: Los Directores de Operaciones, Directores de Seguridad, Gestores de Programas,
Directores de Entrenamiento, Gestores de los Programas de los Centros de Entrenamiento, Pilotos
Inspectores, Pilotos Entrenadores y los tripulantes de cabina, se deberian familiarizar con la
informacion contenida en este SAFO. Deben trabajar juntos para asegurarse de que el contenido de
este SAFO se enfatiza en sus programas de entrenamientos y aumentar asi la conciencia de sus
tripulantes de cabina sobre los casos de mala configuracién del despegue. Esto es especialmente
importante si los procedimientos se han cambiado a raiz de los nuevos procedimientos de deshielo de
la Administracion Federal de Aviacion (FAA). Los operadores deberian revisar los datos de sucesos
de mala configuracion de los flaps en sus propios programas de Actuaciones de Seguridad en la
Aviacion (ASAP) y del Control de la Calidad de las Operaciones de Vuelo (FOQA). Asimismo, se
recuerda a los operadores que realicen un analisis sobre cualquier cambio como parte de sus procesos
del Sistema de Gestion de la Seguridad (SMS).

Contacto: Las preguntas o comentarios referentes a esta SAFO se deben dirigir a la Sede de la Parte
121 de Operaciones de las Compariias Aéreas, AFS-220 en el (202) 267-8166.

Distribuido por: AFS-200 OPR: AFS-200
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